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ACTA N° 379
FECHA: Fusagasuga, 04 de diciembre del 2023
HORA: 1:30 pm — 2:30 pm
LUGAR: Comunidad de cuidado Hogar San José Saramita
TEMA: Protocolo desnaturalizacion de alimentos y socializacion listado

modificaciones alimentarias
ASISTENTES: Auxiliares de cocina de la comunidad de cuidado Hogar San José Saramita.
ORDEN DEL DIA:

Convocatoria a los asistentes.

Introduccién

Desarrollo de la actividad.

Logros, dificultades, alternativas de solucién.
Cierre.

o b wN =

Objetivo: Socializar al personal las acciones para la desnaturalizacion de alimentos que se
han identificado como no aptos para el consumo por presentar caracteristicas fisicas,
quimicas o microbiol6gicas que pueden causar dafio a la salud de los participantes, durante
su almacenamiento y preparacién en los servicios de alimentacion

Introduccion: En la etapa de ejecucion se realizan los siguientes procesos: recibo,
almacenamiento, preparacion, servido y distribucion y es en esta etapa en donde pueden
presentarse puntos criticos que requieren acciones correctivas como el proceso de
desnaturalizacion, el cual es aplicado a los alimentos que se han identificado como no aptos
para el consumo por presentar caracteristicas fisicas, quimicas o microbiol6gicas que
pueden causar dafio a la salud de los participantes, como son: incumplimiento en rotulado,
vencimiento de los alimentos, incumplimiento en los tiempos de recolecciéon de alimentos
por parte del comitente vendedor o proveedor, presencia o afectacion por plagas, alteracién
de caracteristicas fisicas durante la preparacion o alertas microbiologicas.

Materiales: pretest, postest, esferos, presentacion power point, minuta patron.
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DESARROLLO:

1. Se realiza la convocatoria al personal del servicio de alimentos.
2. Se da inicio a la capacitacion con el pretest a fin de indagar los conocimientos
previos acerca del tema.

ouere | TIRES | heomnaors
Maria Morales 5 5
Lucy Piza 5 -
Saylly Prieto 0 5
Lina Becerra 0 5
Sandra Farfan 0 5
Andrea Cortes 0 5

3.Se realiza introduccion de la tematica por parte de nutricionista y se explican los
principales puntos a tener en cuenta:

Desnaturalizacion: consiste en la aplicacion de medios fisicos, quimicos o biolégicos,
tendientes a modificar la forma, las propiedades de un producto o articulo. Se llevara a cabo
con el objeto de evitar que se afecte la salud de la comunidad.

Primeras en entrar, primeras en salir: es un sistema de inventarios permanente que consiste
en que los alimentos o productos primeros en llegar al almacén sean los primeros en salir,
para dar rotacion a los alimentos o productos y evitar el riesgo de vencimiento o dafio de
estas por un almacenamiento prolongado, usualmente se usa la sigla PEPS

El proceso de desnaturalizacion es el dltimo recurso que utilizar, ya que, es deber de las
unidades operativas velar porque los alimentos se mantengan en buen estado desde su
recibo, durante su almacenamiento y preparacion hasta su consumo.

El manipulador de alimentos encargado del recibo de los alimentos es de vital importancia,
ya que, debe conocer las caracteristicas de calidad de cada grupo de alimentos, teniendo
en cuenta el instructivo de recibo de alimentos, fichas técnicas de alimentos y anexos
técnicos, asi mismo debe tener capacitacion en los criterios de aceptacion y rechazo de
alimentos. El personal manipulador de alimentos debe almacenar de manera adecuada los
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alimentos utilizando el método PEPS con el fin de evitar alteracién en las propiedades
fisicas y quimicas que generen deterioro de los alimentos que conlleven a un proceso de
desnaturalizacion.

En el proceso de recibo el Responsable y/o Coordinador de la unidad operativa y el personal
manipulador de alimentos debe realizar las observaciones y devoluciones a las que haya
lugar en la remision o factura de acuerdo a las caracteristicas fisicas descritas en las fichas
técnicas de los alimentos, una vez firmada la remisién o factura sin observaciones o
devoluciones, se entendera que los alimentos recibidos cumplen con los criterios
establecidos y a conformidad, de esta manera se ejerce control en la recepcion de
alimentos, evitando el proceso de desnaturalizacion.

Durante el proceso de almacenamiento o preparacion de alimentos pueden generarse
contaminacién bioldgica, fisica o quimica de los alimentos asociada a una manipulacion
inadecuada, que puede estar dada por un mal proceso de limpieza y desinfeccion de
equipos, utensilios, alimentos y lavado de manos que pueden generar que el alimento o
preparacion no cuente con las condiciones organolépticas adecuadas para el consumo, en
este caso debera realizarse el proceso de desnaturalizacion previa autorizacion.

Identificacién de alimentos no aptos para el consumo: El personal manipulador de
alimentos es el encargado de la identificacion del alimento no apto para el consumo durante
el almacenamiento y preparacién, las caracteristicas que pueden identificarse como no
aptas para el consumo en los alimentos son: fisicas, organolépticas y microbioldgicas.

a. Olor y sabor desagradable, no caracteristicos del producto (acido, fermentado, a
sustancias quimicas como gasolina, desinfectantes entre otros).

b. Color extrafio no caracteristico del producto.

c. Evidencias de infestacién por plagas (mordeduras, gorgojos, excrementos entre otros).
d. Empaques abombados sobre todo en el caso de los lacteos.

e. Latas abolladas las cuales corresponden a la clasificacion Tipo 2 (Son aquellas latas
donde el hundimiento se presenta en mayor parte de la superficie y es mas profundo).

f. Alteracidn microbiolégica:

+ Afectacién visible: puntos negros, verdes, cafés, cremosos, rosados, amarillos, cafés,
crecimiento de puntos verdes, blancos, azules, rosados, grises.

« Cambio de textura por descomposicion: ablandamiento.

» Generacién de gases: abombamiento.

» Cambio en las caracteristicas organolépticas: olor, color, sabor.
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g. Demas caracteristicas ajenas al producto que sean signo de contaminacion y que puedan
generar dafios a la salud de los participantes, por ejemplo, fechas de vencimiento
caducadas, ausencia de fecha de vencimiento del producto (para los productos que
apligue), exposicién de alimentos de alto riesgo por periodos prolongados de tiempo a
temperaturas de riesgo (Temperatura ambiente).

Determinacion del proceso de desnaturalizaciéon: Una vez identificado y retirado el
alimento no conforme, la nutricionista debera diligenciar el formato aprobacion
desnaturalizacion de alimentos en medio magnético y enviarlo al correo de la unidad
operativa con copia a la profesional en nutricién local de la Direccién de Nutricion y
Abastecimiento para que exista un soporte de la aprobacion.

Proceso de manejo y disposicion del alimento no apto para el consumo

Alistamiento:

a) Dotacion personal: gorro, bata, guantes y tapabocas desechables, gafas de proteccion.
b) Productos a utilizar para el manejo y disposicién del alimento no apto para el consumo:
« Para los alimentos no aptos soélidos: jabon liquido biodegradable.

- Para los alimentos no aptos liquidos: jabdn liquido biodegradable o aserrin o arena.

c) Utensilios: bolsa plastica verde en buen estado, fraccionar si es necesarios con
elementos gue no se usen para otras preparaciones, cinta de enmascarar y marcadores.
d) Acta: diligenciar el acta desnaturalizacion de alimentos, por parte del Responsable o
Coordinador de la unidad operativa en donde debe documentarse cada una de las acciones
realizadas para el proceso de desnaturalizacion de manera detallada y contener como
minimo, la fecha, hora inicial — hora final, nombre de la unidad operativa, localidad, listado
de asistentes con nombre legible, firma y cargo, en este formato se adjuntaran en medio
digital 4 fotos que soporten el proceso.

e) Formato aprobacion desnaturalizacion de alimentos: el Responsable o Coordinador de
la unidad operativa debe diligenciar por completo el formato en medio magnético de
acuerdo con las instrucciones y enviarlo al correo electrénico del Profesional en Nutricion o
Ingenieria de Alimentos asignado a la unidad operativa.

Area en donde se realizara el proceso de desnaturalizacion

Cada unidad operativa es la encargada de asignar el sitio adecuado para la realizacion del
proceso de desnaturalizacion, el cual debe ser un espacio alejado del area de recibo,
almacenamiento, preparacion, servido, distribucion y consumo de alimentos; de acuerdo
con sus espacios y areas, de tal manera que este proceso no represente ningun tipo de
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riesgo para la salud o contaminacién de otros alimentos en la unidad operativa. Ejemplo
de estos espacios es el area de lavado de elementos de aseo y el area de almacenamiento
de elementos quimicos.

El talento humano que debe intervenir en el proceso es el siguiente:

a) Responsable o Coordinador de la unidad operativa o su delegado (resefiar en acta)

b) Manipulador de alimentos

Momento en que debe realizarse el proceso de desnaturalizacion de alimentos

El proceso debe realizarse una vez se apruebe la desnaturalizacién del alimento o
preparacién y asistan las personas que intervienen en el proceso, el cual no debe superar
las 24 horas, el alimento o preparaciéon que ha sido detectado como no apto para el
consumo debe retirarse o aislarse inmediatamente de cualquier otro alimento, para asi
evitar contaminar el resto de los alimentos, solo en casos en que el proceso en mencién no
pueda realizarse de forma inmediata, debe rotularse de la siguiente manera: “ALIMENTO
PARA DESNATURALIZAR, FECHA Y HORA” lo cual garantizara que este producto no sea
utilizado en la unidad operativa hasta su desnaturalizacion.

Pasos para desnaturalizar alimentos

a. El Responsable o Coordinador de la unidad operativa y el personal manipulador de
alimentos deben conocer el proceso de desnaturalizacion con antelacion.

b. El personal que realiza el proceso debe tener la dotacion puesta y contar con los
elementos mencionados previamente.

c. Retirar el alimento sélido no apto para el consumo del area de almacenamiento temporal
o donde se encuentre ubicado.

d. Revisar que la bolsa en donde se depositara el alimento o preparacion no apta para el
consumo se encuentre en buen estado (sin orificios o perforaciones).

e. Depositar los alimentos en mencién en la bolsa y fraccionarios si es necesario con el fin
de garantizar el contacto del producto quimico con todo el alimento o preparacion. En caso
de existir mas de un alimento no apto el consumo, se podra realizar el proceso en la misma
bolsa.

f. Aplicar el producto quimico puro que se elija jabdn liquido biodegradable, sobre el
alimento no apto para el consumo en cantidad suficiente de tal forma que el alimento o
preparacion quede impregnado en su totalidad.

g. Para alimentos liquidos, sopas o cremas, adicionar aserrin y/o arena.

h. Cerrar la bolsa con un nudo y agitarla de tal forma que el producto quimico quede
distribuido de forma homogénea en los alimentos o preparaciones.
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i. Colocar la cinta de enmascarar y utilizar los marcadores para identificar de manera clara
y legible, la bolsa con la frase: “ALIMENTO NO APTO PARA EL CONSUMO”.

j. Retirar inmediatamente la bolsa o bolsas, del espacio donde se realiz6 el proceso y llevar
al almacenamiento temporal de residuos para luego ser entregado al servicio de recoleccién
el dia que corresponda.

k. Realizar los procesos de limpieza y desinfeccion a cada una de las areas y elementos
utilizados, de acuerdo con el plan de saneamiento de la unidad operativa.

l. La coordinacion de la unidad operativa debe diligenciar en su totalidad el acta, adjuntar el
registro fotografico tomado durante el proceso.

Nota: Por ninglin motivo debe retirarse el alimento no apto para el consumo o
desnaturalizado de las instalaciones de la unidad operativa, excepto en los recipientes de
disposicion de residuos de la unidad operativa los dias de recoleccion definidos por el
distrito.

Reporte del proceso de desnaturalizacion

El Responsable o Coordinador de la unidad operativa de los servicios de operacién directa
de la SDIS debe enviar al Profesional en Nutricion o Ingenieria de Alimentos a cargo de la
unidad, a través de correo electrénico el informe del proceso, el cual consta de: acta con
registro fotografico y formato aprobacién desnaturalizacién de alimentos, una vez se haya
finalizado dicho proceso; y los servicios de operacion en asociacion deben enviar el informe
del proceso al Profesional en Nutricion local de la Direccion de Nutricion y Abastecimiento.

El Profesional en Nutricion o Ingenieria de Alimentos a cargo de la unidad operativa
consolidara la informacién de las unidades asignadas de manera mensual en la matriz
denominada: “matriz consolidacién alimentos desnaturalizados” y debera enviarse al
profesional en nutricién local de la Direccidn de Nutricion y Abastecimiento por correo
electrénico los primeros cinco (5) dias de cada mes.

Los soportes como acta, listado de asistencia, registro fotografico y formato aprobacion
desnaturalizacion de alimentos deberan reposar en medio magnético en la unidad
operativa, el listado de asistencia original debera estar disponible medio fisico.

Para concluir la sesion se realiza la socializacion del listado de modificaciones alimentarias,
se refuerza el tema de la importancia de cumplir con las mismas. Se observa que ya
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manejan un poco mas claro el listado y se hace énfasis en la organizacion al momento de

servir.

6. Logros y dificultades: Se logra realizar la socializaciéon del tema y se solucionan dudas

relacionadas con el almacenamiento de los alimentos

7. Se resuelven dudas de los asistentes.

8. Se realiza post-test en donde se evidencia que el 100% de las participantes mejoran en

sus saberes con la capacitacién impartida.

RESPUESTAS
RESPUESTAS

NOMBRE CORRECTAS INCORRECTAS
Maria Morales 2 0
Lucy Piza 2 0
Saylly Prieto 2 0
Lina Becerra 2 0
Sandra Farfan 2 0
Andrea Cortes 2 0

En constancia de lo anterior firman:
Nombres y Apellidos Car_go ° Tl?,o de Dependencia Firma
vinculacion
Giovanna Ramirez Nutricionista Hogar San_ Jose
Saramita
5 A

Fernando Salcedo Coordinador Hogar San Jose

Saramita \T\\\ij%

Anexos: Evidencia fotografica, pre y postest y planilla de asistencia.

Elaboré: Giovanna Ramirez
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EVIDENCIA FOTOGRAFICA

P dic 2023 1:53:39 p. m.
gilogar San José Saramita
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